
センコーグループ初の快挙！
電話応対コンクール全国大会出場へ｜お知らせ

　10月12日、宮日会館（宮崎市）にて「電話応対コンクール宮崎県大会」
（NTTユーザ協会宮崎県支部主催）が開催され、ＣＲＭ部コンタクトセンター
の社員が優勝。宮崎県内120名の頂点に輝きました。また、同じセンコーグ
ループの東九州車輛支店の社員も出場し、優秀賞として入賞いたしました。
　優勝者は11月22日に名古屋で開催される「電話応対コンクール全国大会」
へ出場いたします。センコーグループでは初めてのことです。
全国大会でもお客様に寄り添った心温まる応対を発揮できますよう、社員一
同精一杯応援いたします。
　センコービジネスサポートでは、今後も電話応対のスペシャリストを目指
し、お客様に満足いただけるよう努めて参ります。
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